
港北区社協年末年始のお休みと各種相談窓口等のご案内 

 

① 港北区社協は１２月２９日(火)～１月３日(日)まではお休みとなります。 

  新年は１月４日（月）朝９時からスタートです。 

  ※区役所(生活支援課)、神奈川県社会福祉協議会も１２月２９日～１月３日まで 

お休みになります。 

 

② １２月２９日～１２月３１日までの『年末臨時相談窓口』開設のご案内 

  横浜市では困窮により住居にお困りの方のための年末臨時相談窓口を開設します。 

  場所は横浜市寿福祉プラザ(中区寿町)です。 

連絡先は電話０４５－６４１－０３８３ 受付は９時３０分～１４時までとなります。 

  詳しくは以下よりご確認ください。 

 

  【横浜市ホームページ】 

https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/fukushi-kaigo/seikatsu/gw.html 

 

③ 年末年始の食支援窓口のご案内 

１２月２９日～１月３日の間、緊急で食料が必要な方に対して『寿生活館(中区寿町)』 

で「寿越冬闘争実行委員会」による支援が受けられます。 

※寿生活館まで食料を受け取りに行く必要があります。まずは電話で相談して下さい。 

電話０４５－６４１－５５９９ 受付時間は９時～１７時までとなります。 

 

④ 厚労省コールセンターのご案内 

  厚生労働省では、１２月２９日～１月３日の間もコールセンターを設置し、生活福祉 

資金特例貸付制度等に関する相談を受け付けています。 

 

フリーダイヤル ０１２０－４６－１９９９ 受付時間は９時～２１時 

詳しくは下記の『生活支援特設ホームページ』をご覧ください。 

 

【厚労省ホームページ】 https://corona-support.mhlw.go.jp/ 
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